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nr. 2/12 din 07.03.2019

Cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare §i
Junctionare a Directiei generale asistentd sociald si
protectie a familiei

In temeiul art.43(1) lit.i) al Legii privind administratia publici locald nr. 436 — XVI din 28
decembrie 2006 privind administratia publici locala, Legii nr. 547 - XV din 25 decembrie 2003
asistentei sociale, Legii nr.270 din 23 noiembrie 2018 privind sistemul unitar de salarizare in
sectorul bugetar;

In conformitate cu Hotéarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 828 din 20.11.2015 cu
privire la aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a organului local de
specialitate in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei si a structurii-fip a acestuia,
Normele privind instituirea subdiviziunilor structurale ale autoritatilor publice, aprobate prin
Hotérirea Guvernului Republicii Moldova nr.1001 din 26 decembrie 2011 :

In scopul eficientizarii si asigurdrii implimentarii in raionul Ungheni a politicilor de stat in
domeniul protectiei sociale a populatiei,
P

Consiliul raional Unghéni,
DECIDE:

1.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a Directiei generale asistentd sociali si
protectie a familiei, conform anexei nr.1.

2. Se aprobd structura Directiei generale asistentd socialg si protectie a familiei, conform anexei
nr.2.

3. Se abroga Decizia nr.1/14 din 11.02.2010 a Consiliului raional Ungheni ,,Cu privire la
aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Directiei asisten{d sociala si protectie a
familiei”, "

4. Cheltuielile ce {in de functionarea Directiei generale agistents sociali si protectie a familjei
vor fi suportate din bugetul raional, In Ii i;’lc cheltuieljfor aprobate in bugetul raional pentru

anul 2019 pentru Directia asistentd sociala i protectie A familiei .
5. Controlul asupra executirii prezentei/de¢izii se atriffuie dlui Alexandru Brinzi,
vicepresedintele raionului, / '

Presedinitele sedifei Oleg BELBAS

Rodica LITCAN



Anexa nr. 1
la Decizia Consiliului raional Ungheni
nr.? /ldin oy 02 2019

Regulamentul
de organizare §i functionare a Direcfiei generale asistenta sociala
si protectie a familiei

L. INTRODUCERE

1. Regulamentul de organizare si functionare a Directici generale asisten{d sociali si protectie a
familiei (in continuare — Regulament) reglementeazd misiunea, functiile de baza, atributiile si drepturile
Directiei generale asisten{a sociald si proteciic a familiei (in continuare — Directie), precum si modul de
organizare i functionare a acesteia.

2. Directia este o subdiviziune structurala din subordinea Consiliului raional Ungheni si are statut de
directie generald.

3. Directia este persoand juridica, dispune de cont trezorerial, de stampild cu imaginea Stemei de Stat
si denumirea sa, de alte stampile si anteturi, de modelul stabilit.

4. Directia este organizatd si functioneazd in conformitate cu Constitutia Republicii Moldova, legile in
vigoare, decretele Presedintelui Republicii Moldova, hotaririle Parlamentului, ordonantele, hotaririle si
dispozitiile Guvernului, alte acte normative, tratate internationale la care Republica Moldova este parte,
precum §i cu prevederile prezentului Regulament.

5. Directia fisi organizeazi activitatea conform urmitoarelor principii:

1) accesibilitate i disponibilitate;

2) informare;

3) transparentd;

4) abordare individualizatd si multidisciplinard;

5) parteneriate §i colaborare;

6) participarea beneficiarilor de asistenta sociald in procesul de luare a deciziilor;

7) confidentialitate;

8) nondiscriminare si egalitate;

9) solidaritate sociald;

10) parteneriat social.

6. Beneficiarii de asistent sociala sunt:

1) copiii n situatie de risc si copiii separati de parinti;

2) persoanele cu dizabilititi;

3) pcrsoanele in etate;

4) victimele violenei in familie;

5) victimele si potentialele victime ale traficului de fiinfe umane;

6) persoanele si familiile defavorizate.

[1. MISIUNEA, FUNCTIILE DE BAZA,
ATRIBUTIILE SI DREPTURILE DIRECTIEL

7. Misiunea Directiei constd in imbunatatirea calitétii vietii persoanelor si familiilor defavorizate, prin
acordarea asistentei i suportului in vederea prevenirii, diminudrii sau dep#sirii situafiei de dificultate si
integrarea sociald a acestora.

1. Directia are urmdtoarele functii de bazi:

1) implementarea in raionul Ungheni a politicii de stat in domeniul asistentei sociale si protectiei
familiei, in functie de necesitatile identificate;

2) acordarea suportului metodologic autoritatilor administratiei publice locale de nivelul intii,
prestatorilor privati si specialistilor angajati in domeniul asistentei sociale si protectiei familiet;

3) colaborarea cu autoritatile, institutiile i organizatiile publice si private.

2. Directia are urmitoarele atributii principaie:

1) in scopul implementdrii in raionul Ungheni a politicii de stat in domeniul asistentei sociale si



a,

protectiei familiei, in funcfic de necesitagile identificate:

a) identificd problemele sociale in raza raionului Ungheni; _

b) generalizeaza §i sistematizeazd informatia privind asistenta sociala acordati si analizeaza eficientt
aceslela;

¢) elaboreaza strategii de dezvoltare si prestare a asistentei sociale, in conformitate cu politica sociald a
statului;

d) organizeaza si acorda asistent’ sociala in functic de necesitatile identificate;

e) elaboreaza si prezinta propuneri privind planificarea bugetului, fundamentat pe programe si
performanté, precum si pe rezultatele evaluirii necesitafilor in domeniul asistentei sociale §i protectici
familiei in raionul Ungheni, precum si prezinta rapoarte privind realizarea lui, in modul stabilit;

f) indeplineste functiile de autoritate tutelara teritoriala in domeniul protectiei copilului;

g) coordoneaza procesul de cooperare intersectoriali pentru identificarea, evaluarca, referirea, asistenga
$i monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei, neglijirii, exploatarii si traficului,
precum si stabilegte parteneriate cu autoritatile, institutiile de resort in domeniu:

h) asigurd implementarea standardelor generale de prestare a serviciilor;

i) asigurd gestionarea eficient a alocatiilor bugetare, patrimoniului si resurselor umane pentru
dezvoltarea si acordarea asistentei sociale de calitate in raionul Ungheni;

J) asigurd angajarea personalului conform legislatiei;

k) efectueazi controlul intern al corectitudinii implementarii legislatiei cu privire la prestatiile sociale
pe care le stabileste si serviciile sociale pe care le presteaza;

I) completeazi sistemul informational in domeniul asistentei sociale cu date;

m) informeazi populatia despre situatia in domeniul asistentei sociale §i protectici familiei, despre
modul de acordare a prestatiilor si a serviciilor sociale si desfdgoard programe de informare-educarc-
comunicare si sensibilizare public;

n) asigurd supervizarea personalului din sistemul de asistentd sociali;

0) acordd suport administrativ managerilor serviciilor de asistentd sociald in scopul asigurarii
sustenabilitdfii si eficientei serviciilor respective;

p) prezintd propuneri Consiliului raional Ungheni privind necesitatea dezvoltari; serviciilor de
asistentd sociald in conformitate cu necesititile identificate sicu
politica nationala din domeniu;

q) prezintd informatii i date statistice la solicitarea Ministerului Séndtatii, Muncii si Protectiei Socialc
s altor autoritdfi, institutii, organizatii si altor entitdti abilitate;

r) elaboreaza rapoarte de activitate, pe care le prezintd Consiliului raional Ungheni si le plaseazi pe
pagina web a acestuia;

2) in scopul acorddrii suportului metodologic autoritafilor administratiei publice locale de nivelul intii,
prestatorilor privati i specialistilor angajati in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei:

a) sustine autoritifile administratiei publice locale de nivelul intii $i reprezentantii societatii civile 1.
activitatea de elaborare si implementare a programelor locale de asistentd sociald, precum si in cea de
monitorizare a realizirii acestora;

b) acorda suport metodologic institutiilor de asistentd sociala din primariile aflate in raza rajonului
Ungheni si tnainteazd propuneri in vederea optimizdrii activitafii acestora;

¢) oferd asistenta metodologici prestatorilor de servicii sociale;

3) in scopul colabordrii cu autoritatile, institutiile si organizatiile publice si private:

a) studiazi experienta internationala si bunele practici in domeniul asistenfei sociale si protectiei
familiei;

b) identifica parteneri de dezvoltare $i coopereazi cu acestia;

c) dezvoltd si implementeaza parteneriate cu autoritatile, institutiile $i organizatiile publice si private;

d) incheie acorduri de cooperare in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei.

8. Direcfia este investitd cu urmitoarele drepturi generale;

1) sd elaboreze, n limitele competentelor atribuite, instructiuni, indicatii metodice, precum si alte acte
privind domeniul siu de activitate:

2) sd solicite de la autorititi, institutii si organizatii informatii necesare pentru activitate;

3) sd dezvolte si si consolideze asistenta sociald la nivelul raionului Ungheni conform necesitatilor
sociale identificate;

4) sd monitorizeze si sd evalueze calitatea serviciilor prestate de prestatorii publici si privati din raza
raionului Ungheni;



3) sd dezvolic partencriate cu organizalii puvernamentale si neguvernamentale in vederca
implementarii politicilor din domeniul asisten{ei sociale:

6) sd formuleze recomandiiri autoritdfilor administratici publice centrale si locale privind eficientizarea
asistentei sociale;

7) s@ incadreze personalul direeyici in programe de formare initiald si continui:

8) sd infiinteze consilii, comisii, grupuri de experti si alte organe consultative pentru exercitarea
atributiilor Tn sfera sa de competenti;

9) sd solicite, in modul stabilit de cadrul normativ in vigoare, de la alte autoritati locale, organizatii si
institutii date statistice si informatii vizind problemele din sfera sa de competenti;

10) sé solicite Inspectiei Sociale si Consiliului National pentru Acreditarea
Prestatorilor de Servicii Sociale rapoartele de control si evaluare, cu specificarea incilcdrilor,
neconformitatilor constatate si cu recomandsri de eficientizare a activitatii,

[IL. ORGANIZAREA ACTIVITATII DIIRECTIEI
9. Directia este condusi de sef, numit conform legislatiei de citre Consiliul raional Ungheni.

10. In caz de absenfi temporard motivatj, atributiile sefului directiei sint exercitate de seful adjunct,
numit in functie in baza ordinului sefului directiei.

I'1. Personalul directiei este constituit din functionari publici si personal _
contractual. Raporturile de serviciu ale functionarilor publici sint reglementate de prevederile Legii
nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publicd si statutul functionarului public, iar a
personalului contractual — de cele ale Codului muncii al Republicii Moldova nr.154-XV din 28 martie

2003

12.Servicii si centre instituite in subordinea Directiei generale asistentd sociald §i protectie a familiei sunt:
Serviciul social ,,Asistentd parental profesionista”

Serviciul social de sprijin pentru familiile cu copii

Serviciul de ingrijire sociali la domiciliu

Serviciul social ,,Asistentd sociald comunitara™

Serviciul social ,,Protezare si ortopedie”
Serviciul social ,,Plasament familjal pentru adulfi”

Serviciul social ,»Asistenta Personala”

Serviciul social ,,Echipd Mobils”

Serviciul social ,,Casa Comunitarg”

Serviciul social de suport monetar adresat familiilor/persoanelor defavorizate
Centrul de plasament pentru persoane adulte si virstnice

Centrul de asistentd.sociald a familie; si copilului ,,CREDO”

Centrul de Reabilitare si Integrare Socials a Batrinilor

Personal administrativ-auxiliar

13.Alte servicii si centre pot fi instituite de Consiliul raional Ungheni, reiesind din necesitatile raionului,
actiondnd in mod autonom si in parteneriat cu agentii economici, asocialii obstesti nationale si
internationale.

14. Finantarea directiei se efectueaza din contul bugetului raional, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Secretar al Consiliuluj raional -~ .

' /’ Rodica LITCAN




Anexa nr.2
la Decizia Consiliului raional Ungheni
nZ2fdin oz 2 2019
!

Structura
Directiei Generale Asistentd Sociala si Protectie a Familiei Ungheni

Conducerea directiei

Serviciul juridic si resurse umane

Sectia protectie a copilului si familiei '

Sectia prestatii sociale, protectie a persoanelor in etate si cu dizabilitéi
Sectia economico-financiard, monitorizare, evaluare si planificare

Servicii pe linga Directia generalid asistentd sociald si protectie a familiei Ungheni

1. Serviciul de asistentd sociald comunitard Ungheni

2. Serviciului social “Plasament familial pentru adulti”

3. Serviciului social ”Asistenta personala”

4. Serviciul de asistentd parentald profesionista

5. Serviciul protezare si ortopedie

6. Serviciul social "Echipa mobild”

7. Serviciul social ”Casa comunitard”

8. Serviciul de ingrijire sociala la domiciliu

9. Serviciul sprijin familial

10. Serviciul social supoft monetar _
11. Centrul de plasament pentru persoane adulte si virstnice
12. Centrul de Reabilitare si Integrare Sociald a Batrinilor
13. Centrul de asistentd sociald a familiei si copilului "CREDO”
14. Personal administrativ-auxiliar |

Secretar al Consiliului rafonal’ Rodica LITCAN




